天津市人力资源和社会保障局

	对市政协十四届四次会议

第0717号提案的答复
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	金艺花委员：

	　　您提出的“关于梳理天津市劳动人事方面文件，优化营商环境的提案”的提案，经研究答复如下：　 　

	一、关于对“推进有关文件全面梳理，维护法制统一”建议的答复
近五年来，我局集中开展了4次规范性文件集中清理和2次专项清理：2016年，印发《市人力社保局关于宣布废止部分行政规范性文件的通知》（津人社局发〔2016〕131号），宣布23件文件废止。2017年,印发《市人力社保局关于宣布失效和废止部分规范性文件的通知》（津人社局发〔2017〕132号），宣布122件文件失效，105件文件废止。2019年，印发《市人社局关于宣布失效和废止一批行政规范性文件的通知》（津人社局发〔2019〕28号），宣布34件文件失效，44件文件废止。2020年，印发《市人社局关于宣布废止和失效部分行政规范性文件的通知》（津人社办发〔2020〕88号），宣布90件文件失效，185件文件废止。2020年6月，印发《市人社局关于对照民法典开展政策法规专项清理工作的通知》（津人社办函〔2020〕402号），对照民法典深入开展文件清理工作。2020年7月，根据全市部署，对照我市《优化营商环境条例》开展专项文件清理工作。
同时，先后印发了《市人力社保局关于印发进一步加强规范性文件管理有关问题的通知》（津人社办发〔2018〕286号）和《市人社局关于印发行政规范性文件台帐管理办法的通知》（津人社办发〔2020〕81号），进一步明确及时清理规范性文件，实行台帐管理，动态调整。
下一步，根据您“针对制定依据失效/废止部分、与上位法内容冲突部分、已不符合当下政治经济发展形势部分等进行全面修订”的提议，我们按照相关文件规定，进一步加强行政规范性文件的台帐管理、动态调整和及时清理。与现行法律、法规、规章和上级规范性文件不一致的，或者已被新公布的法律法规规章和规范性文件所替代的文件，及时宣布废止；有效期届满且无需继续执行的文件，及时纳入失效文件台帐；有效期届满需修订执行的文件，在有效期满前3个月内提出修订意见，并在有效期满前完成修订；因上位依据变化或工作需要等原因须修订的文件，以及不同文件对同一事项规定不一致的文件，发现后及时完成修订或废止；大部分内容不再实施、只有个别条款有效，可与其他文件整合的文件，根据工作需要及时完成修订。
二、关于对“推动有关文件修订、精简，条件成熟时制定规范总集”建议的答复
2018年，我局编印了《天津市人力资源社会保障政策汇编》，全套12分册，收纳就业、人才、劳动关系、工资福利、社会保险等各类政策文件581件，印刷2000套全部用于普法宣传，为企业和社会公众提供政策查询服务。
2019年，开发“人社政策一点通”系统，设置11个板块，124个二级目录，上传政策文件210件，涉及政策解读800余条。同步在局门户网站和手机APP公布，方便群众一键查询、一查即明。印发《天津“人社政策一点通”查询系统运行管理办法（试行）》（津人社办发〔2019〕65号），加强“人社政策一点通”系统维护和管理。目前，该系统点击量已突破200万。
2020年，组织全市人社系统干部职工开展“千名干部进千企”联系服务活动，深入基层和企业一线，宣传各项人社政策，累计走访联系各类单位9488家次，累计处理问题1805个，有效解决了一批企业群众在人社领域的难点痛点堵点问题。期间，编印发放了《“海河工匠”建设文件汇编》《政策问题明白纸》等文件资料，集中解答企业关心的政策问题，帮助企业单位了解人社政策。
下一步，按照您的提议，我们认真做好行政规范性文件的梳理汇总和公示公开工作。根据工作需要，适时组织汇编人社法规政策，及时更新完善“人社政策一点通”系统，为公众提供更好的查询服务。同时，加强涉企政策宣讲推介，政策制定过程中，同步设计政策解读，站在企业角度，用通俗易懂的语言宣传解读政策，切实提高政策知晓度。政策文件印发后，通过报纸网站、微信微博、组织培训等方式广而告之，指导各区人社部门和企业，用足用好政策，确保落细落地。
三、关于对“延伸司法服务，倡导人性化执法”建议的答复
近几年，人社部门高度重视提升我市营商环境的相关工作，积极做好涉及民营企业、外商投资企业劳动争议案件处理，2018年我局联合市高级人民法院天津市人力资源和社会保障局天津市高级人民法院印发《关于加强我市劳动人事争议仲裁与诉讼衔接工作机制建设的实施意见》的通知（津人社局发〔2018〕19号），健全裁审衔接工作机制，对7方面法律适用问题做了统一规范。2019年联合天津市高级人民法院印发《关于审理劳动人事争议案件的会议纪要》的通知（津高法〔2019〕296号），从三方面对10个裁审衔接问题进行了统一。坚持每年开展全市仲裁员业务培训，不断提高我市仲裁队伍业务素质，提升一线仲裁员办案水平。加强仲裁服务企业水平，结合我局“双千”活动，主动深入企业开展服务，宣传人社法律法规政策，帮助企业解决实际困难。结合深化简政放权，推出为企业开具无违法违规证明提速服务，助力企业快速发展，进一步提升人社系统服务水平，优化我市营商环境。
下一步，我们将按照您的提议，加强对我市劳动人事争议案件研判分析，加强与法院的沟通协调，适时联合发布典型案例，进一步统一裁判尺度，做好劳动人事争议仲裁案件指导工作，做到同案同果。实施包容审慎监管，引导和促进用人单位自觉守法。依据《中华人民共和国行政处罚法》《天津市人力资源和社会保障局规范行政处罚自由裁量权实施办法》，结合工作实际，起草印发《天津市人力资源和社会保障轻微违法行为不予行政处罚清单（第一版）》，进一步优化我市营商环境。加强法律政策宣传，增强和促进用人单位依法依规经营。在实施劳动监察执法过程中，各级劳动保障监察机构主动向用人单位、职工普及宣传劳动保障法律法规政策，增强用人单位和职工遵守劳动保障法律法规观念，形成良好的用工氛围，为推进企业健康发展发挥有利作用。
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