附件
天津市人力社保局门户网站
栏目设置及责任分工表
	栏目设置
	责任部门
	工作职责/维护时限

	组
织

机

构
	领导信息
	人事教育处
	内容变动当日送局政研室更新
每半年全面检查一次

	
	内设机构
	
	

	
	局属单位
	
	

	
	区县人力资源和社会保障局
	办公室
	

	政
务

公

开
	信息公开
	公开指南
	办公室
综合业务协调处
	

	
	
	公开规定
	
	

	
	
	公开年报
	办公室
综合业务协调处

财务处
	

	
	政策法规
	办公室
法规处
	办公室每周将主动公开类文件送政研室上网发布；法规处每月检查一次并及时做好文件清理

	
	政策解读
	法规处
	主办处室提供政策法规解读
法规处法核后及时送局政研室发布

每月检查一次并及时做好文件清理

	
	人事信息
	人事教育处
	内容发布后及时送局政研室更新
每半年全面检查一次

	
	规划统计
	综合计划处
	

	新
闻

资

讯
	新闻动态
	政策研究室
	实时更新
每月检查一次

	
	媒体聚焦
	
	

	
	公告
	
	

	
	视频新闻
	
	

	服
务

大

厅
	办
事

服

务
	居住证积分入户
	综合业务协调处
	实时做好栏目管理维护
及时更新服务信息

确保办事服务畅通

每月检查一次

	
	
	公务员公开招考
	公务员局
	

	
	
	公务员公开遴选
	
	

	
	
	事业单位公开招聘
	事业单位管理处
	

	
	
	专业技术人员资格考试
	人才考评中心
	

	
	
	职业技能培训鉴定
	鉴定中心
	

	
	
	单位网上申报
	社保中心
信息中心
	

	
	
	社会保险个人申报
	
	

	
	
	社会保险个人信息查询
	
	

	
	办事指南
	综合业务协调处
	内容变动后及时送局政研室更新
每年检查一次

	
	行政许可
	
	

	
	公
共

服

务

查

询
	社保分中心
	社保中心
	内容变动后及时送局政研室更新
每半年检查一次

	
	
	区县、街乡镇劳动保障服务中心
	劳服中心
	

	
	
	人力资源服务机构
	人才流动开发处
	内容变动后及时送局政研室更新
每年年检后全面更新一次

	
	
	职业技能培训机构
	职业能力建设处
	内容变动后及时送局政研室更新
每年评估后全面更新一次

	
	
	职业鉴定机构
	
	

	
	
	技工学校
	
	

	
	
	定点医疗机构、药店
工伤康复辅助器具机构
	医疗保险处
工伤保险处
	内容变动后及时送局政研室更新
每年检查一次

	
	
	劳动关系和谐企业
	劳动关系处
	

	
	便
民

工

具
	医保三目查询
	医疗保险处
	

	
	
	其他信息内容
	政策研究室
及相关处室单位
	

	
	相
关

下

载
	常用表格
	各相关处室单位
	

	
	
	应用软件
	
	


	
	场
景

体

验
	就业培训
	就业处
职业能力建设处
	内容变动后报局政研室即时更新
每年检查一次

	
	
	人才服务
	人才流动开发处
专技处

外专局
	

	
	
	社会保险
	职工养老保险处
居民养老保险处

医疗保险处

工伤保险处

就业（失业）处

社保中心
	

	
	
	人事管理
	事业单位管理处
公务员局
	

	
	
	劳动关系
	劳动关系处
劳动人事仲裁处

劳动监察处
	

	
	
	社会保障卡
	信息中心
	

	互
动

交

流
	政民零距离
	信访处
电话咨询中心
	即时回复并按照相关要求办理

	
	网上
信箱
	局长信箱
	信访处
	20个工作日内答复
每月检查一次

	
	
	信访信箱
	
	

	
	
	侵权
举报投诉信箱
	劳动监察处
	5个工作日内答复
每月检查一次

	
	
	行风监督信箱
	驻局监察室
	15个工作日内核实情况
每月检查一次

	
	
	信件查询
	驻局监察室
	每月进行一次检查督办

	
	政务微博
	政策研究室
电话咨询中心
	每天发布、即时回复

	
	民意调查
	政策研究室
	根据处室、单位需求即时更新

	
	电子
刊物
	劳动保障杂志
	劳动保障学会
	按期送局政研室及时更新
每年检查一次

	
	
	社会保险杂志
	社会杂志编辑部
	

	
	
	医疗保险专刊
	医疗保险学会
	

	
	多
媒

体

宣

传
	政策大讲堂
	政策研究室
宣教中心
	内容变动后报局政研室即时更新
每月检查一次

	
	
	社保你我他
	社保中心
	

	
	
	移动互联平台
	政策研究室
信息中心
	内容变动后报局政研室即时更新
每年检查一次

	理
论

实

践
	调研成果
	政策研究室
	即时更新，每年检查一次

	
	热点问题解答
	电话咨询中心
	根据业务办理情况送政研室
即时更新，每月检查一次

	
	案例分析
	仲裁处
	

	
	风采展示
	机关党委
	根据活动情况送政研室及时更新
每年检查一次

	人力

社保

专题
	教育实践活动
	机关党委
	实时做好栏目管理维护
及时更新相关信息

每月检查一次

	
	引智引才信息
全球发布
	外国专家局
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