附件

天津市城乡居民基本养老保险
待遇申领手续办事指南

[bookmark: _GoBack]一、办理依据
《人力资源社会保障部关于印发〈城乡居民基本养老保险经办规程〉的通知》（人社部发〔2019〕84号）等相关规定。
二、申领条件
参加城乡居民养老保险的人员（以下简称参保人员）年满60周岁、累计缴费年限满15年，且未领取国家和本市规定的基本养老保障待遇的，可申请按月领取城乡居民养老保险待遇。
3、 申报要件
（一）身份证明要件
参保人员有效身份证件（包括居民身份证等）
（二）特殊情况处理及要件
1．参保人员当前参保登记信息与公安部门户籍信息不一致的，应提供参保人员户口簿，先行办理变更登记手续。
2．存在我市城镇职工基本养老保险缴费或外省市基本养老保险缴费的，应先行办理转移接续手续。
四、办理流程
（一）个人信息核实
经办机构应提前为即将达到城乡居民养老保险待遇领取年龄的参保人员，生成《城乡居民基本养老保险待遇领取告知书》，并通知参保人员。参保人员在距离达到待遇领取年龄6个月时，可通过“天津人力社保”手机APP或到户籍所在地的街（乡、镇）党群服务中心完成相关信息核实。
（二）领取待遇申请
参保人员达到规定的养老保险待遇领取条件当月，持本人有效身份证件，到户籍所在地的街（乡、镇）党群服务中心或通过天津市人力资源和社会保障局网上办事大厅等线上渠道提出领取待遇申请，也可到户籍所在地的行政村或社区劳动保障工作站提出申请，由行政村或社区劳动保障工作站代为办理申领手续。
（三）待遇资格审核
街（乡、镇）党群服务中心应对申请人身份信息、户籍地、年龄等基本信息，以及累计缴费年限，是否存在未衔接、未办理异地转移或未清算的其他养老保险缴费记录，是否已领取国家和我市规定的基本养老保障待遇等参保信息进行初步核实，核对无误的，予以受理，并将加盖公章的《天津市城乡居民基本养老保险待遇审核表》报社会保险经办机构。申报材料不准确、不齐全或不符合养老保险待遇申领条件的，应一次性告知申请人。
（四）待遇核定支付
社会保险经办机构对街（乡、镇）党群服务中心提交的申报材料，进行审核确认，确认无误后核定参保人员基础养老金、个人账户养老金和被征地农民个人账户养老金等待遇标准，并按规定支付待遇。
五、办理时间和时效
参保人员办理待遇申领手续，应在满足待遇领取条件当月的16日至次月4日办理。具体办理时间以社会保险经办机构规定为准。
六、特殊问题处理
（一）对于个人已缴纳城乡居民基本养老保险又按规定缴纳养老保险费的被征地农民（含集体参保），年满60周岁时，未重复缴费的年限累计计算；重复缴费的年限原则上不累计计算，参保人员未达到最低缴费年限的，可累计计算，但累计不得超过最低缴费年限。
（二）对于已享受老年人生活补助又按规定缴纳养老保险费的被征地农民（含集体参保），符合领取城乡居民基本养老保险待遇条件的，按照《天津市城乡居民基本养老保险实施办法》规定，核定并发放城乡居民基本养老保险待遇，同时停止发放老年人生活补助。
七、领取待遇后更正身份证信息处理
领取待遇人员更正身份证信息的，参保人员应填写并提交《城乡居民基本养老保险待遇更正申请书》以及户口簿、公安户籍管理部门出具的证明，向养老保险关系所在地街（乡、镇）党群服务中心申请办理更正手续。信息更正后，按照本《办事指南》第四条规定的办理流程，为领取待遇人员重新核定养老保险待遇。
八、撤销待遇领取手续处理
城乡居民按规定需撤销原待遇领取手续的（含原区人社局办理的审核手续、社会保险经办机构直接办理的审核手续），由社会保险经办机构负责办理。
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